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Введение. Проблема низкой удовлетворенности школьным питанием приводит к дефициту нутриентов у 
детей, повышает нагрузку на экономику и окружающую среду регионов и муниципалитетов. Для понимания 
причин появления отходов и поиска управленческих решений для повышения качества питания целесооб-
разно применить опыт по оценке пищевых отходов, используя его и как педагогическую деятельность, и как 
источник управленческих данных в разрезе поставщиков, меню, блюд и продуктов, организации подачи блюд. 
В данной работе ставится цель по обзору опыта аудита пищевых отходов, в том числе в школьных столовых.  

Материалы и методы. В числе материалов для исследования использованы публикации главным образом 
зарубежных авторов, поскольку в российской базе данных тема аудита (оценки) пищевых отходов в школь-
ных столовых представлена лишь одной работой. Также используется часть материалов социологического 
опроса, проведенного в мае 2024 г. в Республике Башкортостан по вопросам удовлетворенности школьным 
питанием.  

Результаты. В результате анализа накопленного опыта аудита пищевых отходов и подходов по миними-
зации отходов предлагается алгоритм проведения аудита, у которого могут быть разные цели в зависимости 
от того, кто его проводит. Мы исходим из того, что, если пища хорошо приготовлена, отходы должны быть 
минимальными. Аудит пищевых отходов может быть частью системы мониторинга школьного питания, яв-
ляется логичным продолжением ранее проведенных исследований. Причин несъедаемости еды в столовых 
может быть несколько, и получение ответов детей в момент выбрасывания остатков  еды о причине отказа от 
еды позволит принять меры в ответ на каждую причину, начав с наиболее часто встречающейся.  

Выводы. Обосновано, что наиболее реализуемым вариантом аудита может быть его проведение родитель-
ским сообществом при непосредственной поддержке со стороны школ, поскольку каждый восьмой родитель 
в сельской местности, а в городах – каждый седьмой, готов участвовать в процедуре, которая даст им более 
точную и полную информацию о питании детей и эффективный инструмент в задаче по изменению питания 
детей в школе.  

 
 школьное питание, оценка удовлетворенности, социологический опрос, аудит, пище-

вые отходы, съедаемость и несъедаемость.  
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Introduction. The problem of low satisfaction with school meals leads to nutrient deficiency in children and in-
creases the burden on the economy and environment of regions and municipalities. To understand the causes of waste 
and find management solutions to improve the quality of food, it is advisable to apply experience in assessing food 
waste, using it both as a pedagogical activity and as a source of management data in the context of suppliers, menus, 
dishes and products, and the organization of serving dishes. This paper aims to review the experience of auditing food 
waste, including in school canteens. Among the materials for the study, publications of mainly foreign authors were 
used, since in the Russian database the topic of auditing (assessment) of food waste in school canteens is represented 
by only one work. Part of the materials from a sociological survey conducted in May 2024 in the Republic of Bash-
kortostan on satisfaction with school meals is also used. 

Materials and methods. As a result of the analysis of the accumulated experience of food waste audits and ap-
proaches to waste minimization, an algorithm for conducting an audit is proposed, which may have different goals 
depending on who conducts it. We believe that if the food is well prepared, there should be minimal waste. An audit 
of food waste can be part of a school nutrition monitoring system and is a logical continuation of previously con-
ducted research. There may be several reasons for food not being eaten in canteens, and obtaining answers from 
children at the moment of throwing away leftover food about the reason for refusing to eat will allow taking measures 
in response to each reason, starting with the most common one. It is substantiated that the most feasible audit option 
may be to conduct it by the parent community with direct support from schools, since every eighth parent in rural 
areas, and every seventh in cities, is ready to participate in a procedure that will give them more accurate and com-
plete information about nutrition children and an effective tool in the task of changing children’s nutrition at school. 
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Введение 

ищевые отходы школьных столовых можно 
исследовать как самостоятельную проблему, 

оценивать ее масштаб, искать причины, почему 
дети отказываются от еды в школе, искать опти-
мальные пути сокращения отходов или их утили-
зации. При этом использовать оценку пищевых 
отходов можно в качестве критерия удовлетво-
ренности школьным питанием – одного из пока-
зателей мониторинга в качестве основы для 
управленческих решений в сфере организации 
школьного питания и управления им. Данная ра-
бота является продолжением ранее опубликован-
ной статьи автора [1]. 

Несъедаемость блюд в школьных столовых нега-
тивно влияет и на здоровье детей, и на окружаю-
щую среду, является актуальной проблемой во всем 
мире: есть результаты исследований в Италии с 
оценкой в 15% отходов приготовленной и неподан-
ной пищи [2] и 20–29% [3], в Таиланде с оценкой 
отходов в 68% [2], в Бразилии – более 10%, в Фин-
ляндии – 25,3% [4]. Для минимизации отходов и 
ущерба окружающей среде при производстве пита-
ния используются методы математического моде-
лирования – строится модель оптимизации раци-
она с минимальным углеродным следом и мини-
мальным размером пищевых отходов (например, в 
Швеции [5] и Италии [6]).  

 
Цель и задачи исследования – осветить про-
блему съедаемости еды в школьных столовых в Рес-
публике Башкортостан, акцентируя внимание опе-
раторов питания на то, что нужно готовить не 
только согласно нормам, но и то, что съедается 
детьми. Если еда не съедается в больших объемах, 
то это ставит вопрос о ее качестве, а не только о пи-
щевых предпочтениях детей, отсутствии здоровых 
привычек или психологических причинах. Исходя 
из этого в работе ставится цель – обзор опыта в при-
менении аудита пищевых отходов в качестве метода 
оценки удовлетворенности детей питанием в 
школе, позволяющей принимать управленческие 
решения и разрабатывать конкретные меры для по-
вышения эффективности управления школьным 
питанием.  

Задачи: 1) обзор опыта других стран и регионов 
в оценке пищевых отходов; 2) описание аудита пи-
щевых отходов как управленческой технологии. 

 

Гипотеза исследования: аудит пищевых от-
ходов в школьных столовых может быть показате-
лем удовлетворенности питанием и служить осно-
вой для принятия управленческих решений, такой 
опыт уже накоплен в других странах и может быть 
адаптирован к условиям России.  

 
Материалы и методы исследования – со-
циологический опрос и аналитический метод. Со-
циологическое исследование удовлетворенности 
питанием в школах Республики Башкортостан про-
водилось по заказу Министерства образования и 
науки Республики Башкортостан в мае 2024 г. во 
всех административно-территориальных образова-
ниях региона. Опрошено 63706 респондентов, по-
лучено 99,5% релевантных ответов, охвачено опро-
сом 20% учащихся общеобразовательных организа-
ций региона. В статье используется часть результа-
тов проведенного исследования, отвечающая целям 
и задачам данной работы. Также в числе материа-
лов для исследования использованы публикации 
по теме аудита пищевых отходов, раскрыт опыт 
США, Испании, Швеции, Италии, Финляндии, Ко-
ста-Рики, который можно адаптировать к условиям 
российских школ. 

 
Результаты 

 ходе изучения поведения школьных сооб-
ществ в Малайзии по обращению с пищевыми 

отходами авторы в числе основных рекомендаций 
называют аудит как важный аспект ведения стати-
стического учета состава отходов и общего количе-
ства образующихся, утилизируемых и компостиру-
емых отходов на школьном уровне [7]. В некоторых 
странах аудит пищевых отходов уже применяется 
как педагогическая и управленческая технология, 
например, в США, Испании [8; 9], Швеции [10], 
Италии [11]. В работе группы португальских авто-
ров показано исследование несъедаемости супов на 
основе визуальной оценки, взвешивания и опроса 
учащихся и делается вывод, что супы составили 

П 

В 
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28% всех отходов, несъедаемость их – 12–18%, а от-
ходы супа меньше в случае крем-супа, а также если 
в столовой менее шумно и у блюда соответствую-
щая температура1. В исследовании Лагори показан 
опыт мониторинга пищевых отходов в школьной 
столовой, проведенного в течение двух недель в 
конце каждого учебного года: при активном сотруд-
ничестве учителей остатки еды взвешивались 
прямо в столовой учащимися, чтобы понять мас-
штабы отходов [12]. 

В России лишь в одной публикации показан 
опыт конструирования индекса несъедаемости, ин-
струментом для сбора данных в котором является 
оценка пищевых отходов [13].  

Сбор данных о пищевых отходах позволяет оце-
нить удовлетворенность питанием – оценивая 
остатки, легче определить наиболее часто отвергае-
мые блюда [14]. В статье С. Элнакиб описываются 
подходы к оценке пищевых отходов, используемых 
в различных исследованиях: визуальная оценка при 
личном осмотре, цифровая фотография, прямое 
взвешивание и сочетание визуальной оценки при 
личном осмотре, цифровой фотографии и/или пря-
мого взвешивания. В большинстве исследований 
использовались методы оценки до и после еды или 
перекрестный дизайн [15].  

Причины пищевых отходов в школьных столо-
вых можно группировать: 1) институциональные 
(как питание встроено в систему образования);  
2) оперативные (меню и способы приготовления и 
подачи блюд); 3) косвенные (время для питания, его 
согласованность с расписанием); 4) поведенческие 
(предпочтения, осведомленность). К поведенческим 
факторам можно отнести культурные факторы – 
привычки и установки по отношению к расточитель-
ству/бережливости. Например, выявлены законо-
мерности, что молодые люди, как правило, произво-
дят больше отходов, чем пожилые; женщины – 
меньше, чем мужчины; в зависимости от степени об-
разования – люди, которые рано прервали свое обра-
зование, склонны тратить меньше еды; в зависимо-
сти от места жительства – горожане производят от-
ходов больше, чем жители сельской местности. 
Люди с более высоким уровнем экологического са-
мосознания и осведомленности о влиянии отходов 
продуктов питания на окружающую среду имеют 
привычку выбрасывать меньшее количество еды [9]. 

Ряд авторов считает, что решением проблемы по 
снижению несъедаемости могут стать: образова-
ние/педагогические обеды, достаточность времени 

 
 

на еду, возможность попробовать еду перед выбо-
ром, поощрения [10]. Педагогические обеды в шко-
лах в России не распространены в отличие от Шве-
ции, где учителя обсуждают вопросы питания во 
время еды и обучают учеников, как вести себя в сто-
ловой, рассказывают о здоровом питании и про-
блеме пищевых отходов [8]. Приведенный выше 
список мер подразумевает, что еда не может не нра-
виться, быть невкусной, тогда как в России очень 
много жалоб именно на невкусную и холодную еду 
в школах. Таким образом, одна проблема во всех 
странах – пищевые отходы в школах, комплекс при-
чин разный, но эффективный метод для анализа 
причин и управленческих решений единый – это 
оценка отходов.  

Если пища хорошо приготовлена, отходы 
должны быть близки к нулю, они напрямую отра-
жают качество блюд и удовлетворенность потреби-
телей. Сравнительный анализ меню и пищевых от-
ходов может помочь минимизировать отходы. Доля 
пищевых отходов (тарелочные отходы) более 15% 
означает плохую работу общественного питания, 
оптимальный (приемлемый) уровень отходов со-
ставляет менее 5% [4]. Поэтому важной задачей ста-
новится не просто формальный мониторинг удо-
влетворенности питанием и оценка съедаемости, но 
и построение системной работы по сокращению от-
ходов, корректировке меню, организации питания.  

Алгоритм для проведения аудита представлен в 
ряде публикаций. В некоторых странах уже реали-
зуют рекомендации по оценке пищевых отходов 
для достижения ЦУР по сокращению отходов. 
Например, в Коста-Рике в 2014 г. была основана 
сеть по сокращению потерь и отходов продоволь-
ствия – член Глобальной инициативы SAVE 
FOOD, с целью повысить осведомленность среди 
костариканцев о пищевых отходах, которая подго-
товила Руководство по измерению потерь и отхо-
дов пищевых продуктов в коммерческих целях в 
2017 году. Согласно этому руководству, проведение 
замеров проводится не менее трех дней на каждой 
площадке, в каждом ресторане (столовой) размеща-
ется четыре пластиковых контейнера для отрабо-
танных продуктов: FLW в зоне снабжения и хране-
ния, обозначенной как «S», FLW зоны подготовки, 
обозначенной как «P», ППО, вызванные остатками 
еды в посуде, обозначаются как «LF», органические 
отходы, эквивалентные несъедобным частям пищи, 
обозначаются как «OW» [2].  
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В исследовании для правительства Австралии 
приводятся подходы к аудиту пищевых отходов с 
целью выявления цепочек продовольствия и ана-
лиза отходов на всех этапах с целью выявления спо-
собов минимизации ущерба окружающей среде и 
поиска ресурсов ее восстановления2. 

Такие подходы отвечают целям ЦУР, однако в 
нашу задачу на данном этапе входит оценка отходов 
с целью корректировки меню и организации пита-
ния школьников, выявления некачественной и не-
вкусной еды в разрезе операторов питания. По-
этому целесообразно акцентировать внимание на 
сравнительной оценке остатков готовой и поданной 
еды, или «тарелочных отходов».  

Всемирная продовольственная организация 
проводит методологические вебинары по оценке 
пищевых отходов в школе, например, такая конфе-
ренция прошла в Риме в 2016 г.3.  

С учетом опыта, накопленного в ряде стран, и 
организации школьного питания в России, нам ви-

дится несколько вариантов проведения аудита пи-
щевых отходов в школьных столовых исходя из ва-
риативности того, кто, когда и как часто участвует в 
этом аудите, какова его цель. Аудит пищевых отхо-
дов как дополнение существующей системы мони-
торинга горячего питания может проводиться сле-
дующим образом и позволит решить ряд задач, 
представленных ниже (табл. 1). 

Работа по оценке пищевых отходов в школах ре-
гламентируется методическими рекомендациями, 
утвержденными Главным государственным сани-
тарным врачом РФ в мае 2020 г., «МР 2.4.0179-
20.2.4. Гигиена детей и подростков. Рекомендации 
по организации питания обучающихся общеобразо-
вательных организаций» и «МР 2.4.0180-20.2.4. Ги-
гиена детей и подростков. Родительский контроль 
за организацией горячего питания детей в общеоб-
разовательных организациях», утвержденными 
Главным государственным санитарным врачом РФ 
18.05.2020.  

 

 

 
 

 

https://cloud.consultant.ru/cloud/cgi/online.cgi?req=doc&base=LAW&n=354776&cacheid=C24F9C6B1EE8BEDF70B6B39844267D4D&mode=splus&rnd=DZis4w#itjc1GUi2ncg23HQ1
https://cloud.consultant.ru/cloud/cgi/online.cgi?req=doc&base=LAW&n=354776&cacheid=C24F9C6B1EE8BEDF70B6B39844267D4D&mode=splus&rnd=DZis4w#itjc1GUi2ncg23HQ1
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В методических рекомендациях по организации 
питания описывается организация мониторинга го-
рячего питания с целью оценки эффективности ор-
ганизации горячего здорового питания обучаю-
щихся в общеобразовательных организациях, по-
вышения доступности здорового питания, форми-
рования у обучающихся навыков здорового пита-
ния. Одним из его показателей является «объем и 
вид пищевых отходов после приема пищи». При 
проведении мероприятий родительского контроля 
за организацией питания детей в организованных 
детских коллективах могут быть оценены в числе 
нескольких позиций те же «объем и вид пищевых 
отходов после приема пищи». Итоги проверок об-
суждаются на общеродительских собраниях и мо-
гут стать основанием для обращений в адрес адми-
нистрации образовательной организации, ее учре-
дителя и (или) оператора питания, органов кон-
троля (надзора). 

 
Обсуждение 

аким образом, нельзя сказать, что оценка отхо-
дов не проводится и это абсолютно новая мера, 

однако идея аудита заключается в том, что и как бу-
дет оцениваться, чтобы обеспечить достоверность 
получаемых данных, уйти от формальности проце-
дуры, характерной для отчетности школ об отходах, 
которые, возможно, отражаются в пределах уста-
новленной нормы отходов, а не по факту. 

Аудит пищевых отходов в отличие от упомяну-
тых выше оценок позволяет собрать информацию 
по видам блюд и продуктов, о причинах отказа от 
них со стороны детей на этапе выбрасывания зав-
траков/обедов, выявить закономерности. Кроме 
того, при недовольстве питанием процедуру аудита 
можно использовать как критерий удовлетворенно-

сти питанием школьников в числе договорных обя-
зательств, например, высокий уровень отходов за-
фиксировать в договоре как условие прекращения 
договорных отношений или как основание для пе-
ресмотра меню и т. д.  

Наиболее реализуемым вариантом аудита может 
быть его проведение родительским сообществом при 
непосредственной поддержке со стороны школ. Как 
видно из данных таблицы 2 и рисунка 1, несмотря на 
то, что вопрос об участии родителей в мероприятиях 
по родительскому контролю питания в школе, а 
также в оценке пищевых отходов, скорее всего, ока-
зался непонятен для большинства респондентов (бо-
лее трети из них затруднились с ответом на него – 
30,8% по РБ, в том числе 33,6% – г. Уфа, 31,3% – дру-
гой город РБ, 30,0% – районный центр, 27,9% – сель-
ская местность), тем не менее от 13 до 16% родителей 
готовы принять участие в аудите пищевых отходов в 
школьных столовых. Таким образом, этот способ 
оценки удовлетворенности школьным питанием мо-
жет быть реализован если не органами власти, то 
хотя бы родительским сообществом.  

Аудит можно проводить с помощью трех мето-
дов оценки – взвешивание, визуальная оценка, сме-
шанная оценка (взвешивание и визуальная одно-
временно). Важно планировать не менее двух чело-
век на эту работу и не менее 2–3 часов в расчете на 
242 литра отходов. Также необходимо подготовить 
место, хорошо вентилируемое и достаточное для 
размещения корзин (баков) для всех видов отходов 
(по продуктам или блюдам), чтобы было удобно пе-
реворачивать корзины (ведра) с собранными отхо-
дами. Контейнеры для сбора, сортировки и взвеши-
вания должны быть оптимальных размеров, чтобы 
их было удобно держать, наполнять и взвешивать, 123 
освобождать4. 

 

 

 
1  2  3  
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https://www.epa.gov/sites/default/files/2015-08/documents/r5_fd_wste_guidebk_020615.pdf
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По опыту США, аудит рекомендуется прово-
дить с целью ответить на следующие вопросы:  
1) как много еды и напитков идет в отходы? 2) ка-
кие виды еды и напитков больше всего выбрасыва-
ются? 3) почему учащиеся отказываются от той или 
иной1234 еды?5.  

Процесс аудита для детей, относящих тарелки с 
остатками еды, потребует больше времени, чем при 
обычном завтраке/обеде, это необходимо учиты-
вать при его планировании в школе. Организовать 
аудит можно с участием детей, включив этот про-
цесс в учебную работу по какому-либо предмету в 
виде проекта. 

По оценкам Энгстрем и Карлссон-Каньяма, 
наиболее эффективными методами по сокращению 
пищевых отходов являются информационные кампа-
нии, включая обсуждение проблемы в классе и вовле-
чение учащихся в измерение отходов тарелок и отоб-
ражение результатов в столовой; приводился итог ис-
следования, что благодаря аудиту, проведенному 
детьми, количество отходов снизилось на 35% [8]. 

Для проведения аудита рекомендуется органи-
зовать два стола, за первым – опрос о причинах, 
почему что-то не доели (к нему дети подходят сна-
чала), на втором дети оставляют тарелки с остат-
ками, которые здесь сортируются по видам блюд 
(продуктов), а затем взвешиваются, после чего от-
правляются в корзины для отходов, из которых за-
тем столовая их утилизирует обычным для нее 
способом. Возможно, при больших потоках уча-
щихся потребуется организовать две «станции» 
для аудита, чтобы увеличить охват питающихся 

 
1  2  3  4  

детей для аудита отходов. Требуется разместить 
корзины для сбора посуды, освобожденной от пи-
щевых остатков, а также необходимые для работы 
весы, перчатки, фартуки (халаты), бумажные по-
лотенца, салфетки, организовать цифровую фик-
сацию процесса аудита (делать фотографии)6 и 
вспомогательные инструменты («грабли», ложки, 
ножи, планшет с листами для записи данных и ка-
рандаши). В процессе аудита для более точной 
ручной сортировки отходов делается пример того, 
что складывается в корзину, а на самой корзине 
прикрепляется фото и название вида отходов. Фо-
тографии следует делать для документирования 
типов отходов или использовать их, когда есть 
ограничения по отбору – сортировке (например, 
запах или часы работы)7. 

Для ускорения интервью и лучшего понимания 
детей в ходе аудита целесообразно подготовить 
опросники, включив туда как вопросы о причинах, 
почему не доели что-то, так и визуальные оценки 
доли несъеденного по группам (салат, гарнир и т. 
п.). В ходе подготовки к аудиту важно сделать уст-
ные и письменные объявления о нем, разместить в 
столовой указатели, обозначив, где и что делается в 
ходе аудита. 

Причины, почему что-либо не доели, могут от-
личаться между продуктами, при этом ответы 
можно структурировать по каждому блюду (про-
дукту) и выявить в итоге причину, относящуюся к 
каждому конкретному продукту, чего невозможно 
сделать в ходе проводимых нами социологических 
опросов родителей и детей. Например, яблоки (ре-
бенок сыт, яблоко кислое, испорченное, несочное), 
картофель (сухой, несоленый, пересоленный, без-
вкусный) и т. д. 

Лист интервью со школьником может включать 
пункты:  

− место проведения опроса; 
− дата/период обеда; 
− тип еды (по одному пункту в каждой строке); 
− причина выбрасывания («не понравилось» – 

недостаточно подробный ответ и требует от ребенка 
пояснения); 

− идеи по сокращению пищевых отходов – не-
обязательно (если позволяет время). 

В этом же листе будет удобно разместить таб-
лицу, куда будет заноситься визуальная оценка 
доли несъеденного. 

https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/Student_Food_Waste_Audit_FINAL_4-6-2017.pdf
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/Student_Food_Waste_Audit_FINAL_4-6-2017.pdf
https://www.epa.gov/sites/default/files/2015-08/documents/r5_fd_wste_guidebk_020615.pdf
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Журнал взвешивания пищевых отходов может 
включать вес пустого контейнера, число заполнен-
ных контейнеров, наименование продукта, его вес 
вместе с тарой 8. 

Для проведения анализа отходов также можно 
использовать структурированное интервью с ра-
ботниками в сфере школьного питания, сотрудни-
ками школ, участвующими в организации питания 
детей. Среди вопросов можно использовать следу-
ющие, по опыту исследования проблемы отходов в 
школах в Швеции: 

− «Почему вы считаете пищевые отходы про-
блемой?  

− Как вы работаете с пищевыми отходами? На 
что обращаете внимание?  

− Что вы считаете наиболее важным в этом во-
просе?  

− В чем состоит проблема с пищевыми отхо-
дами?  

− Каковы причины?  
− Каковы причины этих причин?  
− Почему это причина? Почему ничего не дела-

ется для предотвращения пищевых отходов?  

− Что вы думаете о применяемых инструмен-
тах и политике по сокращению пищевых отхо-
дов?» [10]. 

 
Заключение 

сходя из вышеизложенного, аудит пищевых 
отходов в школах признан одной из эффек-

тивных мер в задаче минимизации отходов, в управ-
лении меню и воспитании бережливого отношения 
к еде, формировании привычек осознанного и здо-
рового питания. Реализация аудита возможна как с 
помощью родителей, так и при участии самих детей. 
Каждый восьмой родитель в сельской местности, а 
в городах – каждый седьмой, готов участвовать в 
аудите пищевых отходов в школьных столовых, 
позволяющем получить более точную и полную ин-
формацию о питании детей и эффективный инстру-
мент в задаче по изменению питания детей в школе. 
Такой аудит может служить инструментом оценки 
качества еды и удовлетворенности питанием в 
школьных столовых и в итоге стать основанием для 
пересмотра или прекращения договорных отноше-
ний с тем или иным оператором питания. 
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